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COMMURIGUE

Business Intelligence : améliorer la performance

Comment sélectionner et rassembler les bons indicateurs métiers et financiers, ou encore
surveiller la concurrence ? Comment justifier de I'apport du projet aux résultats de I'entreprise ?
Quel pouvoir décisionnel pour les métiers ? Réponses lors du nouveau forum Benchmark
Group, le 30 mars a Paris.

Opérateurs : BT se maintient en téte
Chaque mois, JDN Solutions publie avec Witbe le classement des acteurs frangais de I'hébergement,

distinguant les prestations sur serveurs dédiés ou mutualisés.

16 Février 2006

® & Serveurs avec gestion d'application
I tb e » Serveurs dédiés

Mesures réalisées par Witbe » Méthodologie = Classement précédent

Classement sur la période 1er-31 Janvier 2006
Serveurs opérateurs

Indice Temps France Temps
Rg* Hébergeur o P - International Alertes Disponibilité Catégorie
(/100) (en ms)
(en ms)
BT
1(1) fpplcations  g15 131 2758 0 100.00 MA
osting
France
2(7) Frontier 90.3 110 3500 0 100.00 DS
Online
3(2) Claranet 90.0 116 3576 0 100.00 DS
Jet
4 (4) Multimedia 89.7 151 3058 0 100.00 MA
5(5) Easynet 88.8 154 2831 0 100.00 DS
6(3) Colt 86.0 203 2371 1 100.00 MA
7(6) relecomltalia g/ ¢ 213 2596 0 100.00 MA
France

*Catégories: MA, Management d'applications (voir le classement), DS : Dédiés simples (voir le classement)
Source : Benchmark Group, 2004

A noter

* Entre parenthéses le rang précédent.

** Calcul de l'indice (lequel détermine le classement) : A chaque hébergeur est attribuée une note sur 100, calculée
par Witbe en fonction de la moyenne des temps d'accés mesurés vers une page identique hébergée anonymement ;
un nombre de pannes élevé (engendrant des alertes) contribue a faire baisser la note en fonction de leurs
occurrences et de leur durée.

*** |_es sites hébergés par les participants ciblant en premier lieu le marché francais, il a été décidé d'appliquer au
calcul de l'indice de rapidité un taux de pondération favorisant le temps de chargement vu de France (voir la

méthodologie).
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